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o GRUPO KNAUF

Lider en materiales de construccién y aislantes térmicos

Knauf es lider en la fabricacién de placas de yeso laminado y materiales de
construccién en seco para el disefio de espacios habitables sostenibles, saludables,
seguros y confortables en la edificacién. Nuestros productos y sistemas ligeros e
innovadores para fachadas, tabiques, trasdosados, techos, enlucidos o suelos
ofrecen altas prestaciones: resistencia al fuego, eficiencia energética, aislamiento
acustico y térmico, libertad en el disefio, proteccién contra la humedad y contra
los impactos y la radiacién para una gran variedad de aplicaciones.
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KNAUF EN EL MUNDO
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Presencia en mds de 90 paises

&

Més de 80 plantas de procesamiento de materias primas

\©

02

KNAUF DE UN VISTAZO

03

CARTA DEL CEO

04

MODELO Y AREAS
DE NEGOCIO

05

KNAUF IBERICA

06

MODELO DE SOSTENIBILIDAD

07

GOBIERNO CORPORATIVO:
RESPONSABILIDAD Y ETICA
CON LOS GRUPOS DE INTERES

08

IMPULSAMOS UNA ARQUITECTURA
RESPONSABLE

09

RESPONSABLES
CON LA SOCIEDAD

10

PERSONAS: IMPLICACION
Y UNIDAD CON EL EQUIPO

CLIENTES: EXCELENCIA
Y CALIDAD EN EL SERVICIO

Més de 40.000 personas




> VALORES KNAUF
NUESTROS PILARES ~

En el Grupo Knauf estamos firmemente
convencidos de que los valores de una empresa
son la garantia para encontrar soluciones a los

retos del futuro y para crecer de forma sostenible.

Ademds, en Espaiia, nuestra Politica Integrada,
el Cédigo de Conducta y el Compromiso por la

Igualdad son principios fundamentales para el

desarrollo de nuestra actividad.

LA SOSTENIBILIDAD
EN KNAUF IBERICA

Mas informacion:

> VALORES KNAUF

Es el primer valor del Grupo Knauf. Nos vemos a nosotros mismos, a los trabajadores, a nuestros clientes, a
nuestros proveedores, como parte de una gran familia. Estamos a favor de la justicia, de la integridad y de
la necesidad de tratar a los demds con respeto y honestidad. Este modelo es el que queremos para nuestra
sociedad, con compromiso social y fratando nuestro enforno con consideracién.

Confiamos los unos en los ofros y necesitamos también confiar en los demés. Como equipo, nos apoyamos
mutuamente. Una colaboracién integra y leal es clave para reafirmar nuestros compromisos dentro del grupo,
pero fambién para fortalecer la colaboracién y la unién con los clientes y el entorno.

Somos conscientes de la responsabilidad de nuestro trabajo, que trasciende nuestras actividades primarias, y
consideramos los efectos de cada una de nuestras decisiones en las personas y en el planeta. Estamos plenamente
comprometidos para ofrecer las mejores soluciones y productos, de la mds alta calidad, los més eficientes, los
mds sostenibles, los que conlleven un mayor impacto positivo en nuestras comunidades y en nuestro enforno.
Seguimos mejorando y compartiendo nuestro conocimiento para conseguir éxito y un beneficio comdn.

Aunque seguimos trabajando con los mismos valores que nacieron en 1932, investigamos y trabajamos
orientdndonos a los mejores resultados y al desarrollo de nuevas oportunidades. Gracias a su espiritu
emprendedor, Knauf se ha posicionado a partir de una empresa familiar como un grupo mundial de referencia
en su sector. Aceptar nuevos refos y comprometerse para aceptar los cambios ha sido la garantia de llevar el
espiritu pionero de todos los trabajadores del grupo hacia un éxito comdn.

knauf
or

GRUPO KNAUF

02

KNAUF DE UN VISTAZO

03

CARTA DEL CEO

04

MODELO Y AREAS
DE NEGOCIO

05

KNAUF IBERICA

06

MODELO DE SOSTENIBILIDAD

07

GOBIERNO CORPORATIVO:
RESPONSABILIDAD Y ETICA
CON LOS GRUPOS DE INTERES

08

IMPULSAMOS UNA ARQUITECTURA
RESPONSABLE

09

RESPONSABLES
CON LA SOCIEDAD

10

PERSONAS: IMPLICACION
Y UNIDAD CON EL EQUIPO

11

CLIENTES: EXCELENCIA
Y CALIDAD EN EL SERVICIO




EIKNAUF Dt
UNVISTAZO

2022 EN CIFRAS

La sostenibilidad es parte de nuestro negocio, avanzamos hacia una innovacién y una arquitectura responsables.

TAMANO DE LA
ORGANIZACION

NUMERO TOTAL

Q El 44 ,2 1 % de nuestros proveedores son locales.
DE TRABAJADORES

Mas del 96% de nuestra plantilla goza de contrato indefinido.
u

s CARTA DtL CEO

Con el objetivo de construir un mejor futuro para todos, en KNAUF queremos desarrollar ciudades mds sostenibles, inteligentes y eficientes con base en materiales y procesos que respeten
y contribuyan al enforno.
Es innegable que somos conscientes de la profunda complejidad que implica la ambicién de la sostenibilidad en todas sus dimensiones. Al abordar este reto, nos enfrentamos a una serie

de desafios que abarcan desde aspectos ambientales hasta sociales y econémicos. Aun asi, desde Knauf aportamos soluciones conscientes de nuestro impacto en el planeta.

Creamos sistemas consfructivos mds respetuosos y sostenibles, como parte de nuestra estrategia y modelo de negocio. Estamos comprometidos con una arquitectura responsable que,

avalada por certificaciones, sellos y etiquetas, evidencian cémo la sostenibilidad forma parte de la cultura corporativa.

Y queremos que esta cultura vaya mds allé de nosotros, seguiremos implementando politicas de descarbonizacién en procesos e ingenieria como parte de nuestra estrategia
generacién de valor. Integrando a futuro objetivos tangibles de reduccién de CO2 en nuestros procesos industriales y generales; Reduciremos nuestras emisiones de

alcance uno y dos al 50% antes de 2032, y los del alcance tres al 30%, llegando al Net Zero en 2045.

Volvemos a renovar nuestro compromiso con los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con el firme propésito de ser un referente en Sostenibilidad y oy !

o +
Eficiencia.
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0
EM[M]@ 298 personas forman parte de la plantilla de Knauf Ibérica*.

Calculamos la huella de carbono de nuestros productos analizando todo su ciclo de vida.

% El ] OO% de nuestra plantilla conoce y aplica nuestro Cédigo de Conducta.
—

-
[ =it TS 1T 5 -
N e TR T % 07
imiET) e ST a L
: — . GOBIERNO CORPORATIVO:
: - ; RESPONSABILIDAD Y ETICA
CON LOS GRUPOS DE INTERES

Continuaremos frabajando en la obtencién de nuevas certificaciones ambientales, de economia circular y gestion sostenible de canteras. / 08

IMPULSAMOS UNA ARQUITECTURA
RESPONSABLE

En nuestro compromiso con la gestién de residuos nos marcamos como horizonte el afio 2032 como el ltimo, para el envio de residuos a

vertedero. Alcanzando asi el objetivo de ser lideres en Economia Circular.

2021 § 2022
285 § 298

Variacidn
2021-2022

09

RESPONSABLES
consumo de agua y una produccién de calidad. CON LA SOCIEDAD

Otro objetivo vital para Knauf, es la reduccién del 2% anual de la huella hidrica, buscando mejorar constantemente el equilibrio entre

Todo ello con alianzas, organizaciones y diferentes socios de cara a promulgar nuestro manifiesto sostenible y una vocacién por 10

ofrecer soluciones que hagan posible una edificacién mds saludable, confortable y sostenible. PERSONAS: IMPLICACION
. Y UNIDAD CON EL EQUIPO

/ﬂ\, 9. 'I 88 toneladas de residuos aprovechados, introducidos de nuevo en la produccién, 4,56%

como parte de nuestro enfoque de circularidad.

Lo haremos con el gran equipo que forma KNAUF Ibérica y que es nuestro activo mds importante. Promoveremos el talento, 11
la iqual oni " . h la diversi lacis | bienesh

a igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, la diversidad, conciliacién y no discriminacién, asi como el bienestar, QTN BN,
salud y seguridad de nuestras personas. Y CALIDAD EN EL SERVICIO

Alberto De Luca
CEO de Knauf Ibérica
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PRODUCTOS CAMPOS DE SOLUCIONES DE  DIFERENTES -
SOFISTICADOS ~ APLICACION  SISTEMAS DE ALTO  TIPOS DE .
CONSTRUCCION EN SECO INTERIOR RENDIMIENTO EDIFICACIONES

o« MODELO VY AREAS
DE NEGOCIO

KNAUF es una familia de empresas alemanas con cerca de 90 afios de historia, cuyos principios son la sostenibilidad, la e Placas de yeso - T ) 03
innovacién, la calidad y el servicio. N e S ET o ST o RENTABILIDAD CONSTRUCCION CARTA DEL CEO
® Placas de lana de madera ® Divisorias ST RE\?!PENEIAL P
Hoy en dia es lider mundial en la fabricacién de placas de yeso laminado y productos para la construccién en seco. ® Placas de yeso con fibras * Suelo e )
) .. . ) . .. L e Vivienda plurifamiliar MODELO Y AREAS
Es, ademds, uno de los principales fabricantes de materiales de aislamiento térmico y acustico del mercado. ROBUSTEZ DE NEGOCIO
» ENLUCIDOS EXTERIOR :
* Enlucidos de yeso * Suelo - CONSTRUCCION 05
® Cemento de cal e Cubierta DISENO NO RE_SIDENCIAL CNAUF IBERICA
* Fachada ¢ OfICIr?GS
Knauf ofrece soluciones integrales, desde interiores de alta o d SCOTENBADAD [ Hospitales 06
° a0 o o [ ) i 1A f
calidad hasta fachadas energéticamente eficientes. Pt ¥ grpuesios o8 ACONDICIONAMIENTO « Estadios deportivos MODELO DE SOSTENIBILDAD
ACUSTICO 07
MATERIALES AISLAMIENTO , :
B s oo AISLAMIENTO TERMICO RESPONSABIIDAD Y ETICA
CON LOS GRUPOS DE INTERES
Las empresas del grupo Knauf ofrecen una amplia variedad de materiales de construccién, sustancias y maquinaria * EPS AISLAMIENTO ACUSTICO
para consiruccion en seco (fachadas, suelos y techos), asi como sistemas de enlucido y para las fachadas. P e O OG A 08
' S Y TECNOLOG A IMPULSAMOS UNA ARQUITECTURA
AN PN PN PN PN e CONTRA INCENDIOS FEsrone
L] ]| || L] {@} QUIMICOS PARA EDIFICACION 09
RESPONSABLES
PARA PAREDES PARA TECHOS PARA SUELOS PARA FACLADAS DE ENLUCIDO MAGUIEEE CONTASOCIEDAD

10

PERSONAS: IMPLICACION
Y UNIDAD CON EL EQUIPO

De esta manera, producimos sistemas innovadores para una edificacion sostenible, desde sofisticados accesorios
interiores hasta fachadas energéticamente eficientes.

CLIENTES: EXCELENCIA
Y CALIDAD EN EL SERVICIO
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CADENA DE SUMINISTRO DE KNAUF

EXTRACCION DE

CALCINACION  YESO NATURAL

FABRICACION MOLIENDA Y
DE PLACAS

EMBALAJE

LOGISTICA Y
DISTRIBUCION

Y USO

INSTALACION

ENTRADAS

2 O

Electricidad / Gasoil / Gas natural

b

RECICLAJE

En la construccién de un edificio se

generan aproximadamente 5.400 kg/m?.
Resulta fundamental disefiar para poder
reaprovechar este residuo.

Fuente: Wadel, Gerardo. La sostenibilidad en la arquitectura industrializada. Fuente: UE

Para la fabricacién de nuestras placas de yeso laminado

SALIDAS

EIORI=

Emisiones / Vapor / Residuos / Placa (rechazo)

7
i

=

(SN SN
=50 DF

Cartén  Yeso

RESIDUOS

La UE genera anualmente

461 millones de toneladas de residuos de
construccién y demolicién (RCD).

knauf
PROCESO PRODUCTIVO .

de nuestras placas de yeso laminado
GRUPO KNAUF
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KNAUF DE UN VISTAZO

03

CARTA DEL CEO

Yeso, agua

EXTRACCION DE y aditivos

MATERIAS PRIMAS
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MINERIA
SOSTENIBLE
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Volteador p
{ Sierra

Paletizado }
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PERSONAS: IMPLICACION
Y UNIDAD CON EL EQUIPO

Calidad, innovacién y tecnologia son factores fundamentales a la hora
de convertir las fabricas de Knauf en las més modernas del mundo.

11

CLIENTES: EXCELENCIA
Y CALIDAD EN EL SERVICIO

-
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B KNAUF IBERICA

Todas las unidades de negocio de Knauf Ibérica se encuentran localizadas en territorio espafiol y portugués. Los centros
operativos estdn ubicados en el laboratorio y las oficinas centrales en Madrid y en el centro de formacién de Knauf
Akademie, en Barcelona y Lisboa. Ademds, Knauf Ibérica tiene dos modernas y galardonadas plantas de produccién:

CENTRO DE PRODUCCION (placa de yeso laminado, perfiles, pastas)
EN ESCUZAR (Granada), que comenzé su actividad en marzo de 2008.

CENTRO DE PRODUCCION (placa de yeso laminado y perfiles)
EN GUIXERS (Lérida), que inicié su actividad en febrero de 1991.

Las ventas de la compaiiia se concentran en el mercado de productos de construccién en seco: placas de yeso

laminado, perfiles metdlicos y pastas de yeso.

El compromiso de Knauf pasa por desarrollar relaciones de partner con toda la cadena de valor de nuestro
sector, empezando en la fase de proyecto y terminando con la instalacién de nuestros sistemas. Tenemos una total
orientacién a las distintas necesidades de: prescriptores, promotores/constructores, distribuidores e instaladores.

> INICIATIVAS EXTERNAS
Y ALIANZAS

Knauf estd asociada a las siguientes

Pacto Mundial

COAM

Colegio Oficial de Arquitectos
de Madrid (COAM)

Fundacién

Mineria y Vida

organizaciones e iniciativas:

il Ry, @

Asociacién Técnica y
Empresarial del Yeso

Building Smart

IBdipaex

Asociacién Andaluza y Extremefa
de Empresas Instaladores de
Placa de Yeso Laminado y Techos
(ADIPAEX)

Aryuitacihury =————

v Ssarienl il - i

Arquitectura y Sociedad

BCe

Green Building
Council Espaiia (GBCe)

FEDA
Business School

> COMPROMETIDOS

CON LOS ODS

H TS DG ‘IE L]
T CRICIM T B | TEAT] el
i imma i ahn i
ri'.-
-
i :
P
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o« MODELO Dt
SOSTENIBILIDAD

ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD DE KNAUF IBERICA 7 DE SOSTEMIBLIDAD

Principios que componen el modelo de sostenibilidad Knauf PRESERVAR EL MEDIO AMBIENTE

Nuestro cometido es fabricar productos con menor impacto en el entorno, reducir las emisiones de CO2 y restaurar

_— aquellos ecosistemas en los que hemos desarrollado nuestra actividad. Sin olvidar la eficiencia energética y la
ﬁ —\ ._l gestion 6ptima del agua y los residuos.
s
e h i
i . - IMPULSAR UNA ARQUITECTURA SOSTENIBLE Y SALUDABLE
Medidas para Potenciar actividades Fomentar El sector.de la construccién es una importante fuente de impactos ambientales. Solo en Europa la edificacién
la reduccién de emisiones. e iniciativas sostenibles. la eficiencia energética. consume el 40% de la energia. Knauf tiene en cuenta el ciclo de vida completo del edificio y trabaja con
materiales y sistemas constructivos mds sostenibles.
g o)
ao()ii Q FOMENTAR UNA COMUNIDAD IMPLICADA
._T T Nos gusta que nuestra plantilla y, por extensién, la comunidad més amplia formada por proveedores y clientes
compartan nuestro compromiso y contribuyan a implementar y a expandir las iniciativas relacionadas con el
Apoyor a plotdformos y asociaciones Bienestar centrado : o - desarrollo sostenible.

para el desarrollo sostenible. en las personas.

DIALOGAR CON EL ENTORNO SOCIAL

Establecemos vinculos de colaboracién con los agentes del territorio donde trabajamos, participando en actos
culturales, educativos y lddicos. Al mismo tiempo, nos damos a conocer a través de los medios y mediante la
promocién de eventos locales.

Sostenibilidad como eje central

El modelo de negocio de Knauf toma en cuenta la sostenibilidad como eje central. El desarrollo sostenible €s'ina apuesta llena de contenido.
Tiene que ver con el respeto al entorno, con la creatividad y la innovacién, con el bienestar y lassalud, eon |a responsabilidad colectiva e individual. 3 W -
En definitiva, con todo aquello que nos ayuda a progresar de manera que podamos seguiféréando riqueza durante [as préximas generaciones. T : Por ofro lado, Knauf busca promover una reflexién constante en la sociedad sobre la sostenibilidad. Su | Congreso Internacional de
v Sostenibilidad: 30 visiones reunié a expertos mundiales que debatieron sobre el futuro y suscribieron su Manifiesto por un pacto sostenible, un
acuerdo para lograr hogares mds saludables y sosfenibles. Fruto de esta reflexién surgié el libro homénimo.
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4 L Y1l CARTA DEL CEO

04

CODIGO DE CONDUCTA Y GESTION ETICA CANAL ANONIMO DE DENUNCIAS N taoas

Aspectos recogidos en el Cédigo de Conducta:

La fiabilidad, la credibilidad y la integridad son los pilares ' ._ ) 05
fundamentales sobre los que descansa nuestro éxito empresarial, El | 1 KNAUF IBERICA
cumplimiento de las leyes y normas legales vigentes en todos aquellos
paises en los que operamos representa para nosotros un compromiso 06
indiscufible. MODELO DE SOSTENIBILIDAD
Donaciones y patrocinios Seguridad en el trabajo Notas e informes En respuesta a la importancia de este principio bdsico hemos descrito 07
detalladamente en un cédigo de conducta lo que consideramos
GOBIERNO CORPORATIVO:
relevante en este contexto y hemos. expuesto lo que Knauf, como Ay
empresa, espera de empleados, clienfes y proveedores. De la misma CON LOS GRUPOS DE INTERES
manera, implementamos un canal anénimo de denuncias para el
incumplimiento del cédigo de conducta. : ’ 08
Obsequios y atenciones Medio ambiente La propiedad de la empresa N IMPULSAMOS UNA ARQUITECTURA
b < RESPONSABLE
: = ’ 09
D — | RESPONSABLES
CON LA SOCIEDAD
; " \y ) L LIRS : / [
Confidencialidad y proteccién de datos No a las infracciones contra Notificacién de irregularidades 10
el derecho antimonopolio ,
PERSONAS: IMPLICACION
Y UNIDAD CON EL EQUIPO
= EY ¥ 1
. CLIENTES: EXCELENCIA
. Y CALIDAD EN EL SERVICIO

No a la corrupcién y al soborno Condiciones de empleo justas Conflictos de infereses

h 9




knauf
ADOS DE GESTION ‘ .

ntegrada y de diversas certificaciones orientadas a ordenar la gestién de la empresa en diferentes dmbitos ' GRUPO KNAUF
scaucién. Estas certificaciones son de cardcter voluntario, pero han ido ganando reconocimiento y aceptacién

al. F 02

r KNAUF DE UN VISTAZO

03

CARTA DEL CEO

RELACIONES CON S

LOS GRUPOS DE INTERES by St

Entorno de las fabricas
‘:)) Medios tradicionales
Y

Knauf considera como grupo de inferés a todo colectivo social que digitales
se vea o pueda verse afectado por la actividad de la organizacién,
ahora o en el futuro, o que, de manera legitima, afecte o pueda
afectar a estay, por tanto, a sus resultados. 0 9001: Knauf estd certificada por esta norma internacional, que tiene en cuenta la
actividad de la empresa enfocada a la satisfacciéon del cliente, al que provee de productos y

servicios que cumplen con las exigencias internas y externas de la empresa. 04

MODELO Y AREAS
DE NEGOCIO

05

KNAUF IBERICA

Clientes
% Distribuidores
Instaladores

C% Gobierno

ISO 14001: Es un estdndar internacionalmente aceptado con el que Knauf ha
implantado un sistema de gestion medioambiental efectivo.

06

MODELO DE SOSTENIBILIDAD

& Empresa de

- s
& construccion

GOBIERNO CORPORATIVO:
RESPONSABILIDAD Y ETICA
CON LOS GRUPOS DE INTERES

Iso ISO 45001: Knauf mejora de forma continua la seguridad y la salud
en el trabajo a través de este estdndar, y crea un entorno seguro y

S saludable para el personal.
o . . . b B . IMPULSAMOS UNA ARQUITECTURA
Por tanto, fomando como pilares nuestros valores y una actitud de mejora continua, hemos definido y puesto en marcha los siguientes compromisos: RESPONSABLE
o : — : : 09
Fomentar una cultura de gestién integral. Gestionar y evaluar correctamente los riesgos e impactos ambientales que producimos.
RESPONSABLES

CON LA SOCIEDAD

10

PERSONAS: IMPLICACION
Y UNIDAD CON EL EQUIPO

Aumentar el grado de satisfaccién de nuestros clientes y partes interesadas. = Cumplir con los requisitos de nuestros clientes y de ofros que la organizacién suscriba.

Garantizar la ejecucién del trabajo de una forma adecuada y segura para prevenir
los dafios y el deterioro en la salud de los trabajadores y colaboradores.

Apoyar la adquisicién de productos y servicios energéticamente eficientes y sostenibles.

11

CLIENTES: EXCELENCIA

Difundir infernamente el contenido de la politica, programas y objetivos de calidad, Y CALIDAD EN EL SERVICIO

medio ambiente y prevencién de riesgos laborales, promoviendo acciones de Velar por la transparencia y veracidad de la informacién facilitada a nuestros socios y clientes.
participacién, sensibilizacién, informacién y formacién.

21
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ARQUITECTURA

RESPONSABLE |

y MODELO Y AREAS

GRUPO KNAUF

02

STANDARD CLEANEO C . KNAUF DE UN VISTAZO

03

CARTA DEL CEO

DE NEGOCIO

La innovacién es clave en la supervivencia de una empresa y este valor estd intrinseco en la cultura de Knauf. El mercado cada vez es més DIAMANT SECURE

competitivo y por ello, nos debemos diferenciar y ofrecer un valor afiadido a la marca.

05

KNAUF IBERICA

La innovacién es necesaria para transformar la empresa y hacerla crecer. Mantenerse a la vanguardia ofreciendo nuevos productos, sistemas 4 - 06
y servicios que satisfagan las necesidades de los clientes y crear nuevas oportunidades logra que la empresa se posicione como un referente ;

en el mercado. MODELO DE SOSTENIBILIDAD
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10

El ét?ctor. fie la construcmonoes una |mporfonte fuente de [mpoctos q.mblentoles. Solo en Europa. la T e
edificacién consume el 40% de la energia. Por esta razén, Knauf tiene en cuenta el ciclo de vida Y UNIDAD CON EL EQUIPO
completo del edificio y frabaja con materiales y sistemas constructivos mds sostenibles. -

DIAMANT CLEANEO C

ESTE ES EL ADN DE KNAUF: innovar teniendo en cuenta reducir
los impactos en el medio ambiente y ofrecer productos y
sistemas para una arquitectura sostenible y saludable.

Mas informacion:

11

El |mpu|so. de una arquitectura mds sostemble es un elemerﬂc? estratégico de Knauf que se concreta CLENTES: EXCELENCIA
en la fabricacién de productos y en su aplicacién en los disfintos procesos constructivos. Y CALIDAD EN EL SERVICIO

ROTBAND PASSIV
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Asimismo, KNAUF es un referente en la construccién avanzada por su disefio de productos y sistemas de altas prestaciones:

* Sistema Aquapanel, que con sus bajos valores de transmitancia térmica disminuye la demanda de energia y las emisiones.
* Cleaneo ®, pensada en el conforty la salud de las personas porque mejora la calidad del aire interior.

¢ Diamant secure, enfocada en la seguridad.

¢ Lightboard, familia de placas ligeras.

* Safeboard, una placa libre de plomo que protege contra las radiaciones.

Estos productos aumentan el confort y la calidad en el interior de los edificios y estdn pensados para reducir los impactos
ambientales en todas las fases de su ciclo de vida.

De esta manera, las prestaciones de la gran variedad de placas de yeso laminado de Knauf ayudan a que los edificios
obtengan las mas importantes cerfificaciones en construccién sostenible: GBCe-VERDE, PASSIVHAUS y Cradle to Cradle.

B RESPONSABLES
CON A SOCIEDAD

CERTIFIED

CERTIFIID

Susis, [ = SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBENTAL

Cerfificado 1236cs04

La sostenibilidad en Knauf es una realidad practicada y firmemente anclada en la cultura y los valores de la
organizacién. Para Knauf, esto significa asumir la responsabilidad de los clientes, plantilla y la proteccién
del medio ambiente.

= COMPROMISO SOCIAL

Colaboracién y participacién con la comunidad

Somos conscientes de nuestro compromiso social; por ello, establecemos vinculos de colaboracién con los
agentes del territorio donde trabajamos, participando en actos culturales, educativos y lidicos. Al mismo
fiempo, nos damos a conocer a través de los medios y de la promocién de eventos locales.
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En KNAUF queremos demostrar ser circulares y por ello

estamos trabajando en conseguir la certificacién de

ECONOMIA CIRCULAR,

Por ello, Knauf cumple con los mas estrictos estdndares en las dreas de compatibilidad ambiental, uso sostenible de los
edificios y seguridad.

Nuestro cometido es fabricar productos con menor impacto en el entorno, reducir las emisiones de CO2 v restaurar
aquellos ecosistemas en los que hemos desarrollado nuestra actividad, sin olvidar la eficiencia energética y la gestion
éptima del agua v los residuos.

Ademas, Knauf depende del yeso como materia prima, que es sostenible por naturaleza. Los productos de yeso que ya
no se usan pueden reciclarse y reinfroducirse en la cadena de valor.
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SILVER

CAMBIO CLIMATICO
Y EMISIONES

® Fomento del uso de transporte
pUblico, ofreciendo a nuestros
frabajadores bono de transporte.

* Uso de papel reciclado.

* Apagado de luces en
deferminadas dreas cuando hay
luz natural suficiente.

* Papeleras de reciclaje en todos
nuestros centros.

® Reduccion de impresiones y del
nimero de impresoras.

* Instalacion de medidores de CO?2

en las oficinas.

Reduccién del impacto ambiental de
nuestros productos

Knauf estd en consfante mejora
mediante herramientas para
minimizar los impactos ambientales
de los productos, lo que queda
reflejodo en las més de 20
declaraciones ambientales de
producto. Los datos obtenidos sirven
para reducir su impacto medianfe un
disefio més amigable con el medio

ambiente y preparando estrategias

de reduccion y compensacion de la
huella de carbono de los productos.

1’r| . ] .; .
i - 4 4
\D E IMPACTOS ECOLOGICOS
¥ -_:E' C
ira Knauf, por lo que restaurar los ecosistemas tras la actividad minera para la

i

idad, Knauf parficipé activamente en la propuesta Marco de indicadores para la
biodiversidad'en'las ca Europa, de Eurogypsum, un marco de indicadores clave de rendimiento que informan
biodiversidad en la industria del yeso en el dmbito europeo.

Su objetivo es mejorar la sostenibilidad en las canteras y facilitar
la gestién de la biodiversidad mediante la creacién de servicios
adecuados de informacién a fin de mantener su estado natural.

Knauf vela por el cuidado del entorno natural con varias iniciativas como la reforestacién con érboles autéctonos y esta involucrado tanto en
la mejora continua de la gestién que hacen del agua como en la restauracién de la cantera.

En este sentido, Knauf devuelve su aspecto original a los espacios en los que se ha producido la extraccién de yeso siguiendo un riguroso

protocolo de restauracién de los valores ecolégicos y paisaiisticos del terreno. Rehabilitar y restaurar la flora y fauna originales, incluso
mejorando su adaptabilidad al medio, es uno de los objetivos principales de estas actuaciones.

> GESTION DE RESIDUOS
Y ECONOMIA CIRCULAR Ly

Los residuos de la produccién (primordialmente yeso y papel o cartén) se reciclan para la produccién
en todas las plantas de Knauf, a menudo con un rendimiento del 100 %.
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10 PERSONAS:
IMPLICACION Y UNIDAD
CONEL FEQUIPO

COMPROMISO CON
EL EQUIPO HUMANO

Como empresa familiar, Knauf es consciente del papel esencial que desempefian
los trabajadores, responsables en el éxito de la empresa. El crecimiento personal
y la proyeccién profesional son tan importantes como la gestién de la salud y la
promocién de la diversidad.

Ll
5 v L 4 i
= SARUL JRIDAD DE N
| B
KNAUF cuenta c@hun sistema de gestion de seguridad'y prevencion de riesgos laborales: Es Emmqﬁva interna de
5dos los trabajadores y empresas que trabajan con la compania. Por ello, estamos certifie
s de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en nuesires dos centros productivos en Espaiia, Guixe ar.

cumplimiento pa
45001 sobre siste

stro sistema de seguridad en los centros de produccién que, en los Ultimos afios, los datos de accidentabilidad son
productivo de Escizar.

Tal es el éxito de
nulos para el cen

v

Knauf fomenta la salud de sus frabajadores en forma de servicios y programas voluntarios:

* Seguro de accidentes y seguro de vida para toda la plantilla.

* Fomento de uso i ansporte y hébitos saludables, evitando el uso de vehiculos propios.

¢ Hdbitos saludab!
centros de traba

de comida, eliminando los productos no saludables de las méquinas autométicas y ofreciendo fruta fresca en los

ara todos los trabajadores.

* Fomento del deporte, con el patrocinio de actividades y equipos deporivos.

e Chequeos médicas anuales, con una vigilancia de la salud més estricta que la exigida por

la actual legislacid

DIVERSIDAD, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES, CONCILIACION Y NO DISCRIMINACION:

* Somos parte del Charter de la Diversidad (link) pero, ademés, ofrecemos formacién obligatoria a todas
las nuevas incorporaciones (y formacién en abierto para el 100% plantilla) en materia de diversidad,
inclusién e igualdad de género.

walimn = i
* Plan de Igualdad implantado desde 2021 y hasta 2025. No existen brechas salariales de género, seg
auditorias externas realizadas sobre nuestros registros refributivos.

Cerramos el ano con el objetivo de 0 accidentes
en las fabricas de Guixers y Escizar

e Plan de Conciliacién Laboral. Flexibilidad horaria para promover un equilibrio entre la vida personal y profesional,
junto a otras medidas que facilitan la armonizacién de ambas dreas.

* Empresa mentalmente saludable promovemos el bienestar emocional y psicolégico de nuestros empleados, contamos
con atencién telefénica de ayuda psicolégica y asesoramiento social gratuito 24h/ 365 dias, fomentando un ambiente
de apoyo y equilibrio.

o Encuestas de satisfaccion laboral.

* Descuentos para empleados.
* Seguro médico colectivo voluntario.
o prevencion

e Convencion anual.

* Family Day.
¢ Fiesta del Arbol.

¢ Comida de Navidad y cestas Navidad solidarias (en colaboracién con centro especial de empleo)
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n CLIENTES:

knauf

o1
GRUPO KNAUF

EXCELENCIA'Y CALIDAD %
KNAUF DE UN VISTAZO

EN EL SERVICIO 5
CARTA DEL CEO

RELACION CON NUESTROS CLIENTES 04
Para Knauf, toda la actividad esta enfocada en buscar la excelencia y satisfacer las necesidades de los clientes. MODDEEL?,;(GAORET\S

Una excelencia y una satisfaccién perseguidas tanto por los valores de la empresa, el posicionamiento y la imagen de la marca en el mercado 05

mundial, como por la orientacién a la hora de desarrollar productos, sistemas, soluciones y procesos que cumplan las expectativas del
mercado y las exigencias de los grupos de inferés.

KNAUF IBERICA

06
MODELO DE SOSTENIBILIDAD
N
il 07
GOBIERNO CORPORATIVO:

RESPONSABILIDAD Y ETIC;A
CON LOS GRUPOS DE INTERES

KNAUF AKADEMIE

KNAUF AKADEMIE 08
IMPULSAMOS UNA ARQUITECTURA

KNAUF AKADEMIE es nuestro espacio de formacién online y presencial que nuestro equipo de profesionales imparte sobre los materiales y RESPONSABLE
sistemas constructivos Knauf o sobre cualquier femdtica que encontramos relevante para el sector de la construccién. 09
RESPONSABLES

La formacién puede ser tedrica (Jornadas Técnicas) o préctica, asi como una combinacién entre ambas. CON LA SOCIEDAD

Estamos en Barcelona, Lisboa y Madrid.

10

PERSONAS: IMPLICACION
Y UNIDAD CON EL EQUIPO

CLIENTES: EXCELENCIA
Y CALIDAD EN EL SERVICIO

¢A QUIEN VA DIRIGIDO?

A técnicos (arquitectos, ingenieros de edificacién, especialistas
en acustica...), instaladores (PYL, aplicadores de yeso...)

del sector de la construccién y afines.
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@knaufespaiia

Knauf Ibérica

@knaufportugal
Avenida de Burgos, 114 — Planta ¢° [Edificio Cetil 1) @knaufesp
28050 Madrid — Espaiia @knaufespaiia

@knaufportugal
www.knauf.es  www.knauf.pt in @knauflbérica

d" @knaufiberia



